Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio |[MULTIPLUSTV S.AA.DEC.V.

Servicio Bésico Internet 10mbps (TLAZAZALCA, CHURINTZIO,

Nombre de latarifa ZINAPARO Y NUMARAN)

Foliodeinscripcion  [345919

Servicio ofrecido Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial

Monto de la Recarga 250
Vigenciadel saldo 30

Velocidad de Acceso alnternet

Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |V elocidad minimade Velocidad minimade
ofertada (M bps) ofertada (Mbps) bajada garantizada (M bps) |subida garantizada (Mbps)

10 8 9.8 4.5

Equipos Terminales (M édem)

NUmero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo unico por provision de equipo N/A

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion Plazo minimo de permanencia (meses)

Sl N/A

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Més

Informacion Consulta aqui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos
Quegjas L evanta agui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Pablico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

